
Samstarfsvettvangur í ferðamálum

Helsta hlutverk MN er að samræma markaðs- og kynningarmál norðlenskrar

ferðaþjónustu gagnvart innlendum og erlendum ferðamönnum



Fjöldi íbúa 37.910

Fjöldi sveitarfélaga 20

Fjöldi þéttbýliskjarna 28

Stærð svæðis 35.785 km2

Fjöldi samstarfsfyrirtækja 270

Mesta akstursfjarlægð milli staða

496 km Borðeyri - Bakkafjörður

136 íbúar á bak við hvert

ferðaþjónustufyrirtæki

1 íbúi á hvern ferkílómetra



Hlutverk NM

Byggja upp ímynd Norðurlands.

Samstarf við ferðaþjónustufyrirtæki og ferðamálafulltrúa.

Samræma upplýsingagjöf til ferðamanna. 

Markaðssetja nýjungar og viðburði. 

Að hvetja til nýsköpunar. 

Halda námskeið á sviðum markaðsmála og vöruþróunar.

Að kynna Norðurland gagnvart erlendum ferðamönnum, í gegnum vefinn og samfélagsmiðlana, með 

útgáfu bæklinga og  þátttöku í vinnufundum, sýningum og  markaðsverkefnum innanlands og erlendis.

Að koma að helstu þróunarverkefnum ferðaþjónustunnar.





Útgáfa og vefir

Sumarkort: 90.000

Vetrarkort: 25.000

Ferðahandbók: 40.000

Heimsóknir á heimasíður: 458.000

Fylgendur á samfélagsmiðlum: 35.500

Fjöldi snertinga á samfélagsmiðlum: 4.000.000



Sýningar og vinnusmiðjur

Mannamót í Reykjavík

Mid Atlantic í Reykjavík

Vestnorden í Færeyjum

World Travel Market í London

Norræn vinnustofa í London

ITB Berlín í mars

Routes Europe í apríl

Birdfair í UK í ágúst

Vakantiebeurs í Hollandi

Summer og Winter Show í Hollandi

Vinnustofur BNA austurströndin í maí

MAS manna sýningar Íslandsstofu erlendis



Ferðaskrifstofur

Fundir

- Innlendar sýningar

- Erlendar sýningar og vinnustofur

- Fundir hjá ferðaskrifstofum

- Fundir með ferðaskrifstofum á svæðinu

Ferðir

- Kynnisferðir í tengslum við sýningar innanlands

- Sérferðir í samstarfi við ferðaskrifstofur innlendar og erlendar

Fundir/ferðir með 330 

ferðaskrifstofum



Blaðamenn á Norðurlandi

Gögnin eru fengin frá Íslandsstofu svo listinn er ekki tæmandi – reiknað út á gengi dagsins 19.05.2020. 

Heildarverðmæti umfjallana um Norðurland 2019

- £14.755.840    kr. 2.605.143.552

Skipt eftir mörkuðum

Frakkland £1.540.533 271 mkr 

Þýskaland £12.140.907 2.143 mkr 

Bretland £625.529 110 mkr 

Bandaríkin £448.872 79 mkr 



Árið 2019 voru eknir

30.557 km 

Starfsmenn MN voru að 

meðaltali annan hvern dag á 

ferðinni

Af þessum 30.557 km voru 73% 

þeirra eknir hér á Norðurlandi

Að meðaltali voru eknir 315 km 

í hverri ferð

Vettvangsferðir starfsmanna



Samstarf og fulltrúahlutverk

Talsmaður MAS

Fagráð Íslandsstofu

Útflutnings- og markaðsráð

Stjórn Flugþróunarsjóðs

Vinnuhópur Flugþróunarsjóðs

Svæðisráð Norðursvæðis Vatnajökulsþjóðgarðs

Þátttaka í svæðisbundnum fundum

Aðgerðarhópur Samgönguráðherra um uppbyggingu á Akureyrarflugstöð

Samstarfsfundir Isavia Regional Airports

Þróun Áfangastaðastofu DMMO

Verkefnisstjórn um markaðsátak erlendis



Flugklasinn 2019

Markaðssetning Innra starf

Framleiðsla á

efni

Sýningar og 

heimsóknir

Móttaka

blaðamanna

FAM ferðir

Samstarf við 

stjórnvöld og 

stofnanir

Uppbygging

Akureyrar-

flugvallar

Málþing og 

vinnustofur



Flugklasinn 2019

Flugfélög

Super Break Voigt Travel

4500 farþegar
Efnahagsleg áhrif 

500 milljónir
16 brottfarir 2019

Efnahagsleg áhrif

600 milljónir



Flugklasinn 2019

Framundan

Vinna með Voigt 

Travel

Uppbygging

innviða

Sókn á fleiri

markaði



Arctic Coast Way – Best in Europe 2019 LP



- Leiðin formlega opnuð 8. júní 2019

- Ferðaskrifstofur og blaðamenn 

- Verkfærakista og söluhandbók

- Ársfundur á Dalvík

- GIS landafræðigrunnur og GIS handbókin

- Bragð af Norðurstrandarleið

- Hetjuupplifanir

www.arcticcoastway.is

http://www.arcticcoastway.is/


www.diamondcircle.is

• Innviðagreining

• Vörumerki

• Vörumerkjahandbók



Útgefið efni
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Gistinætur á Norðurlandi

2015 2016 2017 2018 2019

2014 2015 2016 2017 2018 2019

Erlendir ferðamenn

á Norðurlandi –

gistinætur 631.582 697.005 821.727 817.375 825.913 826.500

Breyting milli ára
10% 18% -1% 1% 0%

Íslenskir ferðamenn

á Norðurlandi -

gistinætur 285.618 197.329 221.844 230.278 230.479 222.207

Hlutfall íslendinga af

öllum sem koma til

Norðurlands 22% 21% 22% 22% 21%
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Mánuður

Fjöldi gistinátta á Norðurlandi eftir 

mánuðum 

2015 2016 2017 2018 2019
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Gistinætur Íslendinga á Norðurlandi eftir mánuðum. 

2015 2016 2017 2018 2019
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Gistinætur Íslendinga á Norðurlandi eftir svæðum

N1 svæði N2 svæði N3 svæði

-4%

28%

-9%

1%

12%

-5%

8%

2%

-15%

-2%

15%

-3%

-20%

-10%

0%

10%

20%

30%

40%

2016 - 2017 2017 - 2018 2018 - 2019

%

Breyting milli ára

Íslendingar á hótelum - gistinætur eftir svæðum

Norðurland Ísland Höfuðborgarsvæðið Suðurland
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Breyting milli ára

Íslendingar – allar tegundir gistingar, gistinætur eftir 

svæðum. 

Norðurland Ísland Höfuðborgarsvæðið Suðurland



Skýrslur og rannsóknir



Skýrslur og rannsóknir



Sjáumst 15. október 2020

Norðurhjari

Takið daginn frá!

Uppskeruhátíð




